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Téassa dokumentissa on kuvattu kansalaishavaintojen keruun suunnittelua jasentavia kysymyksia. Naiden
kysymysten avulla voit suunnitella kansalaishavaintojen keruuta ja tehdé systemaattisesti paatoksia eri
vaihtoehtojen valilla.

1 Kansalaishavaintojen tietosisalto
Mité tietosisaltoa koottavalla aineistolla tavoitellaan?

Miten sitd on suunniteltu kéytettdvan niiden tavoitteiden saavuttamiseksi, joita varten tietoa alalla muutenkin
kerataan:

¢ Tuotetaanko kansalaishavainnoilla lisad samanlaisia mittauksia kuin ammattimaisestikin on jo tehty?

¢ Vai saako kansalaishavaintojen avulla jonkin aivan uuden nakékulman havaittavaan ilmioon?

e Onko kerattavissa oleva kansalaishavaintotieto menetelmallisesti ja semanttisesti yhteensopivaa
muun kerattavan tiedon kanssa? Onko havaintotietojen yhteiskaytté muun tiedon kanssa jollain
tavalla mahdollista.

2 Osallistaminen
Miksi ja milla reunaehdoilla kansalaishavaitsija osallistuu toimintaan ja mika saa hanet jatkamaan sita?

¢ Onko havainnoinnin osallistuja satunnainen ohikulkija, oppimaan kiinnostunut lisatiedon etsija,
ilmion seurantaan erilaisista syisté sitoutunut vai jollain tavalla oikeuksistaan tai eduistaan
Kiinnostunut asianosainen?

e Onko odotettavissa -tai edes tarpeellista odottaa- sitoutumista havaintotietojen pitkaaikaiseen
keradmiseen samalta havaintopaikalta?

e Innostaako samanlaisten havaintojen kerddminen muilta alueilta — vai onko ilmid sellainen, ett4 siita
ilmoitetaan jos sellainen kohdataan, mutta sité ei erityisesti etsita?

¢ Voiko tietoa tuottaa riittavasti osallistavin havainnointimenetelmin? Onko osallistavien menetelmien
sijasta tai ohella tarpeen etsida mahdollistettuja menetelmia?

¢ Millainen rooli tai kokemus havaitsijalla on oltava havainnon jatkokasittelystad havaintomotivaation

yll&pitdmiseksi? Haluaako han osallistua aineiston analysointiin tai sdilyttaa tiedon havainnoistaan

saatavilla itselleen? Vai olettaako hén, ettd havainnon ilmoitus johtaa jatkotoimenpiteisiin —

odotetaanko erillista ilmoitusta sitten kun tiessa havaittu kuoppa on korjattu?

Mika motivoi havaitsijaa tekeméan havainnon ja jatkamaan havainnointi?

Odottaako havaitsija nakevansa omat havaintonsa kootusti?

Odottaako havaitsija saavansa palautetta tai kiitosta havainnoistaan?

Voiko havaitsijalle maksaa palkkion havainnostaan? Odottaako havaitsija saavansa palkkion

havainnoistaan? Kannattaako palkkiota maksaa?

3 Miten kansalaishavaitsija voi tuottaa havaintoja?

e Tarvitaanko mittavalineita tai erityisid mittalaitteita? Tarvitaanko ohjeistusta tulkinnassa kaytettavien
kuvien ottamiseen — tai kuvankaésittelyautomatiikkaa niiden tulkitsemiseen?
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Tarvitaanko havainnointiin koulutusta vai selvitadnko verkkosivujen ohjeilla tai havainnoinnin
aikana mobiilisovelluksessa nakyvilla neuvoilla? Pitdisikd koulutuksesta saada tai vaatia sertifikaatti
ja kurssitustodistus? Pitdisikd kouluttajia olla paikallisesti 1asnd neuvomassa alkuun tai jarjestamassé
toimintaa? Kuka vastaa havaitsijoiden palautteeseen ja kysymyksiin?

Voiko havainnointiin osallistua yksin ja itsendisesti suoraan verkosta saaduilla ohjeilla? VVoiko
havaitsemispalvelua jéarjestavan organisaation oma henkildkunta auttaa vapaaehtoista
havaintotoimintaa suoraan — ja misséd maarin? Vai onko tarpeen jarjestaa paikallista tukiverkostoa
yhteisty6ssé jonkin organisaation kanssa?

Onko havaintojen tekemisessa turvallisuus- tai viranomaistiedonsiirtoasioita? Onko todennakdista,
ettd havaitsija altistuu onnettomuuksille havaintoja tehdessaidn? Onko mahdollista, etté havaintojen
yhteydessa loukataan yksityisyyden suojaa tai muuta turvallisuusluokiteltua tietoa paljastuu? Miten
havaintojen ilmoittaminen vaikuttaa esimerkiksi poliisille tai pelastustoimelle tehtéviin ilmoituksiin?
Millaisilla jarjestelyilla havaittuja ongelmia voidaan vahentaa tai valttaa?
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